
 

 

 

 

 

 

 

 

 

伊豆箱根鉄道株式会社（本社：静岡県三島市、代表取締役社長：伍堂 文康）では、駿豆線の海外

からのお客さま増加を見据え、車内の日本語アナウンスに加え、英語のアナウンスを下記のとおり導

入いたします。 

 駿豆線１３駅のうち１０駅には、訪日外国人観光客の利便性向上を目的として、公衆無線ＬＡＮ（フ

リーWi-Fi）サービスを２０１５年７月より設置いたしました。本年４～６月のフリーWi-Fi 外国語利

用は、前年比１５９％に達しており、２０２０年までにはさらに増加することが予測できます。 

 いずっぱこは、訪日外国人観光客への「おもてなし」の充実に取り組んでまいります。 

 

 

記 

 

１．開始日 ２０１７年７月１９日（水）から 

※駿豆線には全１０編成あり、１編成ずつ順次導入していきます。 

 

２．内 容 日本語のアナウンスの後に女性の声で英語アナウンスが入ります。 

       

      例：お客さまにお願いいたします。携帯電話は音の出ないようマナーモードに設定のう

え通話はご遠慮ください。また、座席は譲り合ってご利用いただき、皆さまが気持

ちよくご乗車いただけますよう車内マナー向上にご協力お願いします。 

While on the train, please set your mobile phone to silent mode and refrain from talking on 

the phone. Thank you. 

 

次は，伊豆長岡，伊豆長岡です。 

The next stop is IzuNagaoka. 

 

本日も、伊豆箱根鉄道をご利用くださいまして、ありがとうございました。終点，

修善寺，修善寺です。お忘れ物のないようご注意ください。また車内マナーにご協

力くださいまして、ありがとうございました。 

We are now arriving at Shuzenji terminal. Thank you for taking the Izuhakone Line. 

 

以 上 

 

 

 

海外からのお客さま増加を見据え 

いずっぱこ車内アナウンスに英語導入 
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